Sociologie

Kulturni zpusob reseni problému

Organizovaneé jednani



Schopnost tvorit a predavat instituce je mozne jen v
pripade pospolitého zivota.

Organizace

» vytvorene a upevnéne vztahy v prubehu
reseni problému

« zpusob koordinace aktivit

* neni mocensky neutralni (<= kazda forma
kooperace generuje mocenske vztahy)



Politicka moc

* Politicka organizace zajistuje kolektivni akce
celé spol. (resp. statu).

 Inovace a tlak jinych spol./kultur vyzaduje
ucinny politicky system (byrokraticky, formalni
statni aparat).



Monopol nasili a slova

* Archaicke spol. * (Moderni) spol. se

Monopol na védéni (slovo) statnim aparatem
ma uzka skupina. Monopol na nasili ma uzka
skupina.



Urad

Instituce uradu slouzi ke koordinaci spolecné
akce bez ohledu na vyménu Clenu. (=> stabilita)

zakl. jednotka organizované moci

kontrola soc. prostredi

potfeba spravy skupiny (= legitimizace uradu)
zdroj moci



Formalni organizace (podle M. Webera)

* rytmus zivota moderni spol.
* nastroj racionalizace chodu spol.
e disciplinace ¢lenu spol. na racionalnim zakladé



Ufad v tradiéni a moderni spol. (M. Weber)

tradicni spol. moderni spol.

 zavisly na libovuli vladce e pevna pravidla pro reSeni
podobnych pfipadu (=>

N Sluje verejné 7 [i Jle Urednik(
eoddeluje verejne a mensi libovule Gfednikd)

soukrome
e stanoveneé kompetence

e neex. karierni rad ani - o
uredniku

podminka profesionality
e jasna hierarchicka struktura

« nedokonala evidence (=> dobra kontrola)

rozhodovani
 kvalifikace ufedniku (Skoleni
a vycvik)

e evidence rozhodovani



Formalni organizace (podle M. Webera) — obecne

* Centralizace a predvidatelnost jsou vhodné pro
podnikani (rozvoj kapitalismu).

 Moderni spol. nema alternativu.

* Problemy:
« UFad produkuje nafizeni stejné masové jako tovarna
své vyrobky.

« Ufednik potifebuje zachovat iad (kvili obZivé, ne kvali
klientum) a ziskat pfevahu nad laikem (to umoznuje
specializace a delba prace + utajovani informaci).



Ritualismus organizaci (kritika Weberovy
koncepce)

R.K. Merton (1910-2003)

"uredni ceremonie jako tajuplny obrad pro vyvolené"
« Usporadani byrokracie podporuje ritualni chovani.

e Spravné fungovani ufadu vyZaduje dodrzovani predpisu.
(<= vycvik ufedniku k predimenzované konformité s
pravidly)

* trénovana neschopnost - dokonalé opakovani ukonu bez
ohledu na efektivitu

 Dodrzovani predpisu se stane samoucelné (premisténi
cila) => opusténi reseni realnych problému



Ritualismus organizaci

Michel Crozier (*1922)

» byrokraticky system - organizace drzici se i pravidel,
ktera nevedou k feSeni problému

e zamér uredniku
e zablokovana komunikace
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